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T Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluzieb
EgE E B
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Predmetom tejto Zmluvy o baliku je poskytovanie Sluzieb v ramci Balika. Obsahom Balika je Ugastnikom vybrana kombinacia jednej,
alebo troch SluZieb, ktorymi su Hlasové sluzby, Sluzby Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Zmluva o baliku preto obsahuje jednot
Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb vo vztahu k tym Sluzbam v Baliku, ktoré este neboli pred uzavretim tejto Zmluvy o baliku zriaden
(dalej len ,Zmluva®) a Dodatky k Zmluvam vo vztahu k tym Sluzbam v Baliku, ktoré uZ boli zriadené a poskytovani pred uzavretim tejto Zmluvy ™~
o baliku (dalej len ,Dodatok’). Jednotlivé Zmluvy k Sluzbam v Baliku st po&as trvania tejto Zmluvy o baliku vzajomne zavisle, a teda zanik
jednej zo Zmllv spésobuje zanik ostatnych Zmlav obsiahnutych v Zmluve o baliku, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak. Zavedenie novej
Sluzby, zmena podmienok Sluzby alebo Balika alebo zrusenie ktorejkolvek zo SluZieb v Baliku pogas trvania tejto Zmluvy o baliku, podlieha
dohode zmluvnych stran. Sluzbu Magio Televizie v programe Magio Televizia Biznis je moZné vyuZivat iba ako samostatnu sluzbu a nevztahuju

sa na fiu podmienky poskytovania Sluzieb v ramci Balika.

Ak je stcastou Zmluvy o baliku SluZba, ktora este nebola zriadena, Podnik zriadi dand SluZbu pripojenim k svojej sieti spésobom uvedenym

v ¢asti , Typ zriadenia sluzby", ak je zriadenie Sluzby technicky uskutocnitelné, a to v lehote 30 dni od uzavretia tejto Zmluvy o baliku; zmluvne
strany sa m6zu dohodnt na prediZeni tejto lehoty aj nepisomnou formou. Ustanovenie predchadzajucej vety sa neuplatni v pripade sluzby
Magio Televizia cez satelitni anténu, ak je pre tuto Sluzbu v Casti ,Typ zriadenia sluzby* dohodnuta ,Samoinstalacia”. V tomto pripade je

Ugastnik povinny vykonat Samointalaciu a Aktivaciu Smart karty v lehote 7 dni odo diia prevzatia Samoinstalaéného balicka v dohodnutom
rozsahu. Ak Ucastnik poZadoval len dodanie STB a Smart karty, povazuje sa aj dodanie STB a Smart karty za predpoklad plynutia lehoty na
vykonanie Ukonov Samoinstalacie. Ak Samoinstalacia nie je Ucastnikom vykonana v lehote 7 dni, povaZuje sa SluZba za zriadenu na 8. def
odo dia prevzatia potrebného vybavenia v dohodnutom rozsahu.

Podnik nie je povinny zriadit Sluzbu/pripojit U¢astnika k sieti, ak dodatoéne zisti, Ze neboli spinené podmienky na uzavretie Zmluvy alebo su
dané dévody na odmietnutie uzavretia Zmluvy, najmé ak Ucastnik nedava zaruku, Ze bude dodrZiavat Zmluvu najmé preto, Ze je diznikom
Podniku alebo iného podniku, alebo niektory z podnikov uZ predtym odstipil od zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb s nim alebo vypovedal
s nim uzavretd zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb. V takom pripade Zmluva k sluZbe, ktora ma byt zriadena a tato Zmluva o baliku od
podiatku zanika a Podnik je povinny o tejto skutoénosti Ucastnika informovat v lehote na zriadenie Sluzby.

Podmienky poskytovania Balika podla tejto Zmluvy o baliku sa zaénu uplatiiovat az driom a) skutoéného zriadenia poslednej takejto Sluzby,
pripadne b) odovzdanim posledného koncového zariadenia (dalej ,KZ"), ktorého odovzdanie je tieZ predmetom tejto Zmluvy o baliku;
rozhodujlica je skutoénost, ktora nastane ako posledna. V pripade technickej neuskutognitelnosti zriadenia niektorej zo Sluzieb zanika tato
Zmluva o baliku oznamenim Podniku Ugastnikovi ako celok vratane je Gasti, ktorymi s jednotiivé Zmluvy alebo Dodatky; Ugastnik je v takom
pripade povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak uz doslo k jeho prevzatiu.

Def, ktory je v zmysle pismen a) a b) tohto bodu rozhodujlici pre zacatie uplatfiovania podmienck Balika podia tejto Zmluvy o baliku sa uvadza
dalej ako ,Rozhodny den”.

Ak je na zaklade tejto Zmluvy zriadena sluzba Magio Internet poskytovana na technologii FWA (Magio Internet vzduchom) a spdsob zriadenia
Sluzby je (i) ,samointalacia’, momentom odovzdania SIM karty, ktoru Ugastnikovi doruuje kuriér Podniku v lehote do 5 dni od uzavretia
Zmluvy, je tato sposobila prihlasit sa do Siete Podniku a Ukony indtalacie Sluzby na Adrese umiestnenia vykonava Ucastnik a pism. a) sa
neuplatni alebo (ii) ,technikom", prebieha zriadenie Sluzby podra pism. a). Ak v stvislosti s instalaciou alebo zriadovanim Sluzby Magio Internet
poskytovanej prostrednictvom FWA technologie Podnik zisti, Ze zriadenie Sluzby nie je technicky uskutoénite/né, tato Zmluva zanika dfiom
dorucenia oznamenia Podniku o tejto skutocnosti Ugastnikovi.

Ak déjde k zaniku Zmluvy z dévodu nemoZnosti zriadenia pripojenia k sieti alebo Satelitnej druZici, déjde zaroveri k zaniku suvisiacej dohody
zmluvnych stran tykajucej sa poskytnutia KZ Ugastnikovi. Usastnik je povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak doslo k prevzatiu.

Obsah Balika je uréeny parametrami uvedenymi v tejto Zmluve o baliku. Podmienky poskytovania SluZieb podfa Uastnikom vybranych
parametrov Balika sa riadia Akciovym cennikom pre poskytovanie SluZieb Pevnej siete, ktory tvori sicast Cennika (dalej ,Akciovy cennik®)

Ak je touto zmluvou upravené aj zriadenie alebo poskytovanie sluzby Magio Televizia v programe Magio Televizia Biznis, predmetom tejto
zmluvy je aj opravnenie Ugastnika vyuZivat SluZbu na inli ako osobn(i potrebu (napr. na komeréné ucely), ako aj opravnenie Sluzbu vyuZivat
na miestach pristupnych verejnosti.

Povinnost Utastnika vysporiadat na vlastné naklady a zodpovednost prava k samostatnym predmetom ochrany, pouzitym vo vysielani

s prislunymi nositelmi prav resp. ich zastupcami (napr. organizaciami kolektivnej spravy prav) v zmysle platnych predpisov tym nie je
dotknuta. Pre zamedzenie akychkolvek pochybnosti, Ucastnik berie na vedomie, Ze su¢astou Sluzby nie je vysporiadanie prav k
samostatnym predmetom ochrany, pouZitym vo vysielani v suvislosti s ich verejnym prenosom alebo inym pouZitim podla platnych predpisov.

. Zmluva sa uzatvara na dobu neuréit. Doba viazanosti (spolocna pre v3etky Sluzby v Baliku) - 24 mesiacov

. Zuétovacie obdobie a frekvencia fakturacie (spolocné pre vSetky Sluzby v Baliku) .
Zictovacie obdobie je jednomesacné. Trvanie ziétovacieho obdobia je od prvého do posledného dia kalendameho mesiaca.
Pripadnu zmenu trvania zigtovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. <] jednomesacna fakturacia

- Spésob fakturacie (spolocny pre véetky Sluzby v Baliku)

[[] Pozadujem doru¢ovanie EF PDF do e-mailu E-mail pre dorucovanie EF PDF:
[] Papierova faktiira zasielana postou
[[] Ziadam o plateny odpis EF PDF postou*

* Poplatok za poskytovanie odpisu EF PDF v tladenej forme doruéovanej postou (na Ziadost Ugastnika) je 0,72 € s DPH mesacne

. AKCIA: Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby za zvyhodnenych podmienok podla typu akcie v zmysle tejto zmluvy a zaroven z_verejnenych
Podnikom pre poskytovanie danej akcie v prislusnom Akciovom cenniku. Po uplynuti poskytovania Sluzby za akciovych podmienok sa
uplatnia ceny v zmysle Cennika.
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“ Akciova cena za zriadenie Sluzby samoinstalaciou je 0 €

.

Akciova cena za zriadenie sluzieb Magio Televizie, Magio Internetu, Hlasovej sluzby v ramci Balika

Akciova cena za zriadenie Sluzby technikom Podniku je 15,00 € s DPH

- Akciova cena za zriadenie sluzieb Biznis NET, Magio Televizie, Hlasovej sluzby v ramci Balika
Akciova cena za zriadenie Sluzby samoinstalaciou je 0 €
Akciova cena za zriadenie Sluzby technikom Podnikuje € s DPH

[] Ponuka A Akciova cena za poskytovanie Sluzieb v ramci Balika je € s DPH/ mesiac.

Cena za poskytovanie SluZieb vo zvolenej kombinacii v ramci Balika je uvedena aj v Prilohe &. 1 k Zmluve o baliku, ktora je neoddelitelnou
sticastou tejto Zmluvy o baliku.

Ugastnik ma narok na poskytovanie Sluzieb zahrnutych v Baliku vo zvolenom programe za akciovu cenu v zmysle tejto ¢asti Zmluvy o baliku
ato od Rozhodného diia, az do uplynutia 30. mesiaca od Rozhodného diia. Po uplynuti 30. mesiaca budi Ucastnikovi poskytované Sluzby
v ramci Balika za cenu bez viazanosti platn pre tento Balik podra platného Cennika.

[JPonukaE  Balik sluzieb pre i¢astnikov Podniku a spoloénosti DIGI SLOVAKIA, s.r.0. - ceny za poskytovanie sluZieb vo zvolenej
kombinacii si uvedené v Prilohe €. 3 k Zmluve o baliku ktora je neoddelitelnou sti¢astou tejto Zmluvy o baliku.

Akciova cena za poskytovanie SluZieb Podniku pre U¢astnikov spoloénosti DIGI SLOVAKIA sr.o. je € s DPH/ mesiac.

Ugastnik, ktory je na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb v zmluvnom vztahu so spoloénostou DIGI SLOVAKIA, s.r.o., sidlom
Réntgenova 26, 851 01 Bratislava, ICO 35 701 722, zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava |, oddiel: Sro, viozka &.: 24813/B
(dalej len ,spoloénost DIGI) a ktory na zaklade takejto Zmluvy vyuZiva sluzbu satelitnej alebo kablove; televizie, ma za podmienok podla tejto
Gasti narok na poskytovanie zlavy. Ucastnik, ktory splfia podmienku v zmysle predchadzajlcej vety a zarove na zaklade tejto Zmluvy/Dodatku
vyuzije ponuku Podniku na poskytovanie: a) sluzby Internet alebo Hlasovej sluzby ako Samostatnej sluzby s prevzatim zavazku viazanosti 24
mesiacov alebo b) sluzby Intemet a zaroveri Hlasovej sluzby ako Balik sluZieb s prevzatim zavéazku viazanosti 24 mesiacov, ma narok na
poskytovanie zlavy vo vyske 2€ s DPH za kaZdu vyuZivanu sluzbu Podniku podas 24 mesiacov od uzavretia tejto Zmluvy/Dodatku. Zlava z
ceny za poskytovanie sluzby Podniku sa vodi Ugastnikovi uplatiiuje kazde ziétovacie obdobie za predpokladu, Ze st v danom zuctovacom
obdobi splnené podmienky podra tohto bodu. V opaénom pripade Ucastnik straca narok na poskytovanie zlavy a Podnik ma pravo ju Ugastnikovi
neposkytovat, resp. za prisluéné zigtovacie obdobie dolctovat. Poskytovanie zlavy nie je znova obnovitelné. Zlava nie je kombinovatelna s
inymi zfavami poskytovanymi Podnikom, ak nie je stanovené inak (s vynimkou Balikovej zlavy poskytovanej v zmysle Gasti B.1 Akciového
cennika.

Ponuky nie sl navzajom kombinovatelné a uplatni sa vzdy len jedna z nich

[JPonukaG  Finanény bonus kombinovatefny s Ponukou A uvedeny v Prilohe ¢.9 k Zmluve o baliku, ktora je neoddelitelnou stidastou
tejto Zmluvy o baliku.

- Zriadenie sluzby Magio Televizia - Technologia sluzby Magio Televizia

Tﬁ";gﬁ;ﬁg{;:&'ﬁ"m Tochnikom | ) metalicka ~ADSL (] metalicka—VDSL [ opticka (GPON, AE)  [] cez sateltnd anténu

- Zmena existujucej sluzby Magio Televizia
[] aktivacia zliav a benefitov (nova akcia) ] zmena programu Sluzby [[] Aktivacia Programového balicka
(] Zrugenie Programového balicka

- Zriadenie sluzby prechodom zo satelitnej televiznej sluzby od spoloénosti Digi SK na sluzbu
[[] 1. Magio TV Sat - ponechanie Sat Boxu od DIGI SK - zriadenie a poskytovanie sluzby od:

[[] 2. Magio TV Sat - zmena Sat Boxu na Magio box od Telekomu - zriadenie a poskytovanie sluzby od;
(] 3. Magio TV po pevnej sieti - zmena Sat Boxu na Magio box od Telekomu - zriadenie a poskytovanie sluzby od:

Podmienky zriadenia sluzby Magio TV pre jednotlivé pripady st definované Prilohe &. 10 k Zmluve o baliku, ktora je neocddelitelnou
sucastou tejto Zmluvy o baliku. Zriadenie sluzby podra tejto ¢asti nie je mozné kombinovat s Ponukami E alebo G uvedenymi v tejto Zmluve.

- Program sluzby Magio Televizie

(] Magio Televizia M [[] Magio Televizia L [_] Magio Televizia XL ["] Magio Televizia Biznis
K programu Magio Televizia Biznis nie je moZné objednat Ziadne Prémiové balicky, ani dopinkové sluzby.

Programové balicky v ramci programu Magio Televizia M:[] Filmovy [] VoIny ¢as [ ] Styl a fakty [ $portovy [ ] Hudba a Deti
[_] Dokumentamy Vypliite len v pripade Magio Televizie M (definujte 3 programové balicky, ktoré st poskytované ako st¢ast programu)

- Doplnkové balicky (objednané nad ramec balickov poskytovanych v ramei zvoleného programu sluzby Magio Televizie)

Programovy balicek: [] Filmovy [] Vorny éas [] Styl afakty [] Sportovy [ ]HudbaaDeti [ ] Dokumentarny

- Doplnkova sluzba

[[] Balik videopozi¢ovne M za mesaénu cenu 3,98 € s DPH podla Cennika Televizie

[_] Balik videopozi¢ovne L za mesaénu cenu 5,99 € s DPH podfa Cennika Televizie

FV, SV, SK &

Slovak Telekom - Déverné Magio TV/Internet/ Hias TP1 ZP 2020_13_10_T/Ram/Ag strana3z9




-_Spustenie programu od zagiatku a Magio Archiv (dalej iba Magio Archiv) - s viazanost'ou na 12 mesiacov § &
[] Magio Archiv S [[] Magio Archiv M [] Magio Archiv L q ;
Cena za prvé 3 mesiace poskytovania sluzby Magio Archiv (dalej len ,obdobie benefitu’) je sticastou ceny za poskytovanie shufby Magio
Televizie. Po uplynuti obdobia benefitu bude sluzba Magio Archiv Ugastnikovi poskytovana za cenu: Magio Archiv S - 1,99 € mesaéne,
Magio Archiv M - 3,98/ mesacne, Magio Archiv L - 5,99€/ mesacne. Pokuta za porusenie viazanosti Magio Archiv S: 4,98 € Magio Archiv M
9,96 €, Magio Archiv L 14,97 €.

Pre vylicenie akychkolvek pochybnosti, sugastou sluzby Magio Archiv - dopinkova sluzba poskytovana k sluzbe Magio Televizia cez satelitny
anténu nie je poskytovanie pripojenia do siete internet Viyber poskytovatela sluzby pripojenia do siete internet je vyluéne v zodpovednosti
UCastnika. Datoveé prenosy slvisiace s vyuZivanim sluzby Magio Archiv sa derpaju a spoplatiiuji v zmysle cennika prisluéného poskytovatela
sluzby pripojenia do siete internet. Ugastnik berie na vedomie, Ze zriadenie a poskytovanie sluzby Magio Archiv sa spravuje Akciovym cennikom.
Cennikom pre poskytovanie sluZieb prostrednictvom pevnej siete Podniku - Cenniku pre sluzby televizie, Osobitnymi podmienkami pre
poskytovanie sluZieb televizie, Vieobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb.

Volitelné Prémiové baliéky so 6-mesacnou viazanostou

- pre sluzbu Magio Televizia na pevnej sieti za akciovu cenu 1. — 6. mesiac od aktivacie balicka

(] Mad'arsky Extra cena za mesiac 2,49 € (bez DPH), 2,99 € (s DPH), zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty 15,00 €

[] Spravodajsky balicek cena za mesiac 2,49 € (bez DPH), 2,99 € (s DPH), zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty 10,00 €
(] Filmovy prémium cena za mesiac 2,91 € (bez DPH), 3,49 € (s DPH), zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty 9,00 €

- pre sluzbu Magio Televizia na pevnej sieti za akciovt cenu 1. — 9. mesiac od aktivacie balicka

[]HD Rodinny cena za mesiac 3,75 € (bez DPH), 4,50 € (s DPH), zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty 10,00 €

[_] HD Sportovy cena za mesiac 3,75 € (bez DPH), 4,50 € (s DPH), zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty 10,00 €

[L] HD Rodinny a $portovy cena za mesiac 5,83 € (bez DPH), 7,00 € (s DPH), zaklad pre vypodet zmluvnej pokuty 15,00 €
- pre sluzbu Magio Televizia cez satelitn( anténu za akciovt cenu 1. — 6. mesiac od aktivacie balidka:

[] Mad'arsky Extra cena za mesiac 2,49 € (bez DPH), 2,99 € (s DPH), zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty 15,00 €

[L] HD Rodinny cena za mesiac 2,32 € (bez DPH), 2,78 € (s DPH), zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty 10,00 €

Pre vypocet zmluvnej pokuty sa uplatnia pravidla uvedené v asti ,Zmluvna pokuta® tejto zmluvy a pre zavézok viazanosti podmienky uvedené
v Casti ,Zavazok viazanosti. Pre poskytovanie Prémiovych balickov v zmysle tejto Gasti sa Podnik a Ugastnik dohodli na osobitnom zavazku
viazanosti, ktory sa uplatriuje osobitne vo&i tomuto Prémiovému balicku a porusenie zavazku viazanosti vo vztahu k Premiovemu balicku sa
posudzuje podla uvedenych podmienok osobitne. Porugenim zavazku viazanosti Prémioveho balicka je aj jednostranna Ziadost Ugastnika

0 jeho deaktivaciu pocas doby viazanosti. V pripade Uétovania zmluvnej pokuty sa DPH neuplatriuje

'[[] HBO GO s viazanostou 24 mesiacov, zlavnena cena za mesiac 5€ s DPH pocas 30 mesiacov. Nasledne cena podla Cennika TV. Zaklad
pre vypodet zmluvnej pokuty 24 €
Prémiovy balicek pre sluzbu Magio Televizia na pevnej sieti alebo Magio Televizia cez satelitn anténu:
[L] HBO s viazanostou 24 mesiacov, zlavnena cena za mesiac 5€ s DPH poCas 30 mesiacov. Nasledne cena podfa Cennika TV. Zaklad pre
vypocet zmluvnej pokuty 24 €
(] HBO + HBO GO s viazanostou 24 mesiacov, zlavnené cena za mesiac 6€ s DPH poCas 30 mesiacov. Nasledne cena podla Cennika TV.
Zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty 24 €
(] Cinemax s viazanostou 24 mesiacov, zlavnena cena za mesiac 2€ s DPH pocas 30 mesiacov. Nasledne cena podla Cennika TV, Zaklad
pre vypocet zmluvnej pokuty 24 €

Koncoveé zariadenie - typ (Magio Box/ Magio Sat Box)
A. Magio Box pre sluzbu Magio Televizia na metalickej alebo optickej technolégii

aktivacia ako prveho Magio Boxu 0 €, aktivacia ako dalieho Magio Boxu 10,00 €
Typ KZ: [] Magio Box s HDD Pocet: najom 2,95€ s DPH/ mesiac

[_] Magio Box bez HDD Pocet: najom 1,94€ s DPH/ mesiac

Treti a Stvrty Magio Box je bez HDD a je oft mozné poZiadat len pre Sluzby Magio Televizia na optickej technologii.
V pripade sluzby Magio Televizie v programe Magio Televizia Biznis nie je mozné objednanie $tvrtého Magio Boxu
B. Magio Sat Box pre sluzbu Magio Televizia cez satelitnii anténu

aktivacia ako prvého Magio Boxu 0 €, aktivacia ako dalSieho Magio Boxu 10,00 €
Typ KZ: [] Magio Sat Box s HDD Pocet: najom 2,95€ s DPH/ mesiac
[_] Magio Sat Box HDD Ready Pocet: najom 1,94€ s DPH/ mesiac
K sluzbe Magio Televizia cez satelitnii anténu je mozné aktivovat max. 4 Magio Sat Boxy s HDD
» Zmluvna pokuta v pripade nevratenia, straty alebo odcudzenia prenajatého Magio Boxu/Magio Sat Boxu 150,- €
» Zmluvna pokuta v pripade nevratenia, straty alebo odcudzenia dialkového ovladaéa k prenajatému Magio Boxu/Magio Sat Boxu 10,-€

» Zmluvna pokuta v pripade nevrétenia, straty alebo odcudzenia ostatného prislusenstva (SCART kabel) 10,-€
V pripade uctovania zmluvnych pokut sa DPH neuplatriuje. Splatnost zmluvnej pokuty jednorazovo

- Zriadenie sluzby Magio Internet - Technologia sluzby Magio Internet
Typ zriadenia sluzby: [ | Samointalacia [ ] Technikom _
Zriadenie Sluzby Magio Internet na technolégii FWA je (L] metalicka - ADSL [] metalicka - VDSL [] opticka (GPON, AE) [[] FWA

moZné iba samoingtalaciou; tato polozka sa nevypifia.
FV, SV, K E

Slovak Telekom - Déverné Magio TV/Internet/ Hlas TP1 ZP 2020_13_10_T/Ram/Ag strana 4z 8



Magio Internet vzduchom (technolégia FWA): Ugastnik sa zavazuje vyuZivat Sluzbu poskytovanu prostrednictvom technologie FWA
vyluéne v Lokalite umiestnenia, to znamena na Adrese umiestnenia podla tejto Zmluvy aberie na vedomie, Ze (i) SluZbu poskytovanu
prostrednictvom technologie FWA nie je moZné vyuzivat, ak sa koncovy bod nachadza v pokryti mobilného signalu tych prvkov siete, ktore nie
st Podnikom uréené na pokrytie mobilnym signalom Lokality umiestnenia, (i) premiestnenim koncoveého bodu mimo Lokality umiestnenia

_ Uastnik straca moznost vyuZivat Sluzbu a (iii) Podnik je na zaklade tejto Zmluvy opravneny docasne (do odstranenia porusenia) prerusit

poskytovanie predmetnej Sluzby po dobu trvania porusenia tejto povinnosti Ugastnika. Podnik je za tymto (i¢elom opravneny vykonavat' aj
vzdialen(i spravu koncového zariadenia, ktoré Ugastnik spolo¢ne so Sluzbou vyuZiva. Ugastnik zodpoveda za akékolvek $kody, ktoré vzniknu
Podniku, v svislosti s porusenim zavazku Ugastnika podla tohto ustanovenia. NemoZnost vyuZivat' sluzbu z dévodu podla prvej vety tohto
bodu Zmluvy a stvisiaceho doSasného prerusenia poskytovania Sluzby Magio Internet vzduchom nie je vadou Sluzby anema vplyv na
povinnost, Ugastnika platit cenu za pouzivanie Sluzby Magio Internet podas celého obdobia nemoZnosti vyuZivat' Sluzbu.

. Zmena existujicej sluzby Magio Internet [ ] aktivacia zliav a benefitov (nova akcia)  [[] zmena programu Sluzby

. Program sluzby Magio Internet/ Magio Internet vzduchom: [JM [JM+ [JL [JL+ [JXL
Programy M+ a L+ sl dostupné iba na technologii VDSL

Magio internet Security s viazanostou na 12 mesiacov
Aktivacia a vyuZivanie Doplnkovej sluzby Magio internet Security alebo Magio internet Security - Rodinna licencia za prvé 3 mesiace je
zahrnuta v cene za poskytovanie sluzby Magio internet.

[[] Magio internet Security ["] Magio internet Security - Rodinna licencia

E-mail pre dorugenie aktivaéného kodu Magio internet Security/ Magio intenet Security - Rodinna licencia:

Po uplynuti obdobia benefitu bude sluzba Magio internet Security Utastnikovi poskytovana za cenu: Magio internet Security - 2,51 €/
mesacne, Magio internet Security - Rodinna licencia - 4,99 €/ mesacne. Pokuta za porusenie viazanosti Magio internet Security:6,27 €, Magio
internet Security - Rodinna licencia 12,48 €. DPH sa neuplatfiuje

Akciova kipna cena za ADSL modem/ router. Podnik predava a Ugastnik kupuje zariadenie uréené nizsie. Utastnik sa zavazuje zaplatit
akciovli klipnu cenu zariadenia a zaroveh sa zavazuje vyuZivat Sluzbu Magio Internet v zmysle tejto Zmluvy poCas celej doby viazanosti. Ku
kazdému programu Magio intemet je mozné zakupit si iba jedno z uvedenych zariadeni.

[] DSL Ethernet modem za 1,00 € (s DPH) Ak Ugastnik porugi zmluvny zavazok viazanosti v zmysle tejto Zmluvy, zavazuje sa uhradit aj
zmluvnu pokutu za DSL Ethernet modem vo vy$ke 18 € (DPH sa neuplatiiuje)

- Doplnkové sluzby

[[] Dalsia licencia Magio internet Security za 1€ mesaéne, poget licencii (max. 5 licencii) - e-mail pre dorucenie aktivaéného kodu
Magio internet Security: Sluzba Magio internet Security je poskytovana za podmienok stanovenych v Podmienkach
poskytovania doplnkovej sluzby Magio internet Security spolocnosti Slovak Telekom, a.s.

[] Verejna staticka IPv4 adresa- pocet IP adries (max. 4 verejné statické IPv4 adresy), mesaéna cena 3,94 € s DPH podla Cennika
[] Verejna dynamicka IPv4 adresa - (1 verejna dynamicka IPv4 adresa), cena 0,00 €

] Doplnkova sluzba Giga pre program XL na optickej technologii GPON s viazanostou 12 mesiacov.
Aktivacia a vyuZivanie Doplnkovej sluzby Giga za prvy mesiac je zahrnuta v cene za poskytovanie sluzby Magio internet. Po uplynuti doby
viazanosti bude doplnkova sluzba ,Giga“ poskytovana za cenu 5€ s DPH. Pokuta za porudenie viazanosti 5€ (DPH sa neuplatiiuje)

Magio GO Benefit — bezplatny benefit k sluzbe Magio Internet alebo Biznis NET

Podmienkou je uzavretie Zmluvy/Dodatku na vyuZivanie sluZieb Magio Internet alebo Biznis NET. Sluzba Magio GO Benefit je dostupna
pre 1 mobilné zariadenie (mobil alebo tablet). Sluzba Magio GO Benefit umoZriuje prostrednictvom pripojenia do siete internet vyuZivanie
Sluzby retransmisie U¢astnikovi vyuZit 150 hodin nelinearneho obsahu a 10 linearnych programovych sluZieb. V ramci doplnkovych
sluZieb k sluzbe Magio GO Benefit je Uastnikovi pristupny 7-dfiovy archiv k linearnym programovym sluzbam. Skladba programovych
sluzieb dostupnych v ramci Sluzby retransmisie sa mdéze menit' a nie je garantovana, rovnako sa méZe menit dostupnost vysielania
programovych sluzieb v dopinkovej sluzbe archiv. Informativny zoznam programovych sluzieb dostupnych v ramci sluzby Magio GO
Benefit a dopinkovej sluZzby archiv je uvedeny na stranke Podniku www.telekom.sk.

Koncoveé zariadenie v pripade technolégie VDSL: Pri Sluzbe internetového pristupu prostrednictvom technolagie VDSL je Ugastnik povinny
dodrziavat alebo zabezpetit dodrziavanie aj podmienck Sluzby internetového pristupu prostrednictvom technologie VDSL vztahujicich sa na
dodrZiavanie a reSpektovanie parametrov Koncoveho zariadenia a pokynov a upozorneni Podniku smerujucich k naprave, ktore su upravene v
Osobitnych podmienkach alebo stanovené na ich zaklade a to po&as celého trvania Zmiuvy. Ak Uastnik kona v rozpore s predchadzajucou
vetou, Podnik je opravneny uplatnit postup podla Osobitnych podmienok.

- Zriadenie sluzby Biznis NET - Technolégia sluzby Biznis NET

Typ zriadenia sluzby b2 sy iy

C samoingtaiacia —— [] metalicka~ADSL ~ [] metalicka - VDSL jg@pncka (GPON
Notifikacia - informacia o zriadeni sluzby Biznis NET:

[] SMS na mobilné éislo: [ ] E-mail na adresu:

- Zmena existujucej sluzby Biznis NET [ ] aktivacia zliav a benefitov (nova akcia)  [] zmena programu Sluzby

- Program sluzby Biznis NET
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ADSL VDSL GPON Q
- [[] Biznis KlasikNET M (] Biznis KlasikNET M ?iznis OptikNET M

[ Biznis KlasikNET M+ (] Biznis KlasikNET M+ "I Biznis OptikNET L

[ Biznis KlasikNET XL (] Biznis KlasikNET L+ [[] Biznis OptikNET XL
| (] Biznis KlasikNET XL ] Biznis OptikNET XXL

(] Biznis KlasikNET XXL (] Biznis OptikNET MAX

- Doplnkové sluzby k sluzbe Biznis NET
OnNet Security [X] zriadenie  V cene sluzby Biznis NET

Cena: 8,25 € bez DPH /9,90 € s DPH / mesatne
Biznis NET Mobilny backup [ ] zriadenie [ ] USB modem, kipna cena: 0,83 € bez DPH / 1,00 € s DPH
[] SIM karta, cena: 0 € s DPH

Pocet IP adries:
Verejna staticka IPv4 adresa  [] zriadenie  [] ponechat pévodné IP adresy (len v pripade migracie z Magenta Office Internetu / Magio
Internetu / Viysokorychlostného internetu)

Balicek IP Sec VPN (] zriadenie  (je potrebné vypisat $pecifikaciu na konfiguraciu)

Balicek NAT & PAT (] zriadenie  (je potrebné vypisat &pecifikaciu na konfiguraciu)

Magio internet Security [[] zriadenie  e-mail pre dorugenie aktivacného kodu Magio internet Security:

VVN [] zriadenie  Nazov VVN skupiny

Konfiguracia KZ N Jednorazova cena za konfiguraciu KZ technikom: 33,25 € bez DPH / 39,90 € s DPH
Iné dopinkové sluzby (prosim vypisat podmienky doplnkovej sluzby)

V pripade, ak zaloha sluzby Biznis NET Mobilny backup nebude pripojena ku Koncovému zariadeniu Router / HAG pocas ceiej doby
poskytovania sluzby, Podnik nezodpoveda za riadne poskytovanie sluzby Biznis NET. V takomto pripade Ugastnik nie je opravneny podat
reklaméaciu z dévodu nefunkénosti sluzby Biznis NET.

- Koncové zariadenie Router | HAG- vypoZicka k sluzbe Biznis NET

Tato Gast tvori osobitnt Zmluvu o vypoZicke KZ, ktort Ugastnik a Podnik uzatvarajl v sivislosti so Zmluvou o poskytovani verejnych sluZieb
na sluzbu Biznis NET. Podnik sa zavdzuje prenechat Ugastnikovi (ako vypoZidiavatelovi) do bezplatného uZivania koncové zariadenie
Router/HAG (dalej len ,KZ") a Ugastnik sa zavazuje uZivat KZ riadne a na dohodnuty Ucel, ktorym je vyuZivanie sluzby Biznis NET spolu s
doplnkovymi sluzbami podla Cennika. KZ bude Ugastnikovi doru¢ené kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku. VypoZicka KZ nie
je sucastou Sluzby poskytovanej na z&klade Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb a riadi sa Obchodnymi podmienkami na predaj a najom
koncovych zariadeni (dalej len ,Obchodne podmienky”) priom plati, Ze na Podnik ako poZiciavatela KZ sa vztahujl véetky prava a povinnosti,
ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahuju na Podnik ako prenajimatela a na Ugastnika ako vypoigiavatela KZ sa vztahuji vietky prava
a povinnosti, ktore sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom KZ vztahuji na najomeu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych uplatnenie
je vzhladom na platn( pravnu Upravu moZné len na najomnu zmluvu a Cennikom KZ. Cennik KZ a Obchodné podmienky tvoria si¢ast tejto
Zmluvy o vypoZicke. ,

Doba trvania vypoZicky je neurcita — najneskér do ukoncenia Zmluvy. V pripade zaniku Zmluvy o vypoZicke je Usastnik povinny vratit Podniku
KZ v neposkodenom stave spolu s prisluSenstvom, a to najneskdr v lehote 10 dni odo dna zaniku Zmluvy o vypoZicke. Ucastnik je povinny v
pripade straty alebo poskodenia KZ alebo nevratenia alebo vratenia poskodeného KZ v stanovenej lehote po ukonéeni Zmluvy o vypoZicke
alebo pocas trvania Zmluvy o vypoZicke, na zaklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvnl pokutu 60,00 €. (DPH sa
neuplatiiuje). Podmienky vratenia KZ st uvedené v Cenniku alebo ich Podnik oznami Uastnikovi vo vyzve na vratenie KZ.

-« Zriadenie Hlasovej sluzby

Typ zriadenia sluzby (] Samoinatalacia E’Jechnlkom
- Zmena existujucej sluzby ] aktivcia zliav a benefitov (novéa akcia)  [] zmena programu sluzby
Volaci program / Volaci balik Woma Happy M (] Doma Happy L [C] Doma Happy XL

Akciova kipna cena za koncové zariadenie. Podnik predava a Ugastnik kupuje zariadenie uréené nizsie. Utastnik sa zavazuje zaplatit
akciovu kupnu cenu zariadenia a zaroven sa zavazuje vyuZivat hlasové sluzby v zmysle tejto Zmluvy pocas celej doby viazanosti. Ku
kaZdemu programu Hlasovej sluzby je mozneé zakupit si iba jedno z uvedenych zariadeni za cenu podla tabulky nizsie.

Ak Uastnik porusi zmluvny zavazok viazanosti v zmysle tejto Zmluvy, zavazuje sa uhradit aj zmluvni pokutu vo vyske podia tabufky

Doma Happy S alebo Doma Happy M Doma Happy L alebo Doma Happy XL
typ telefonu cenas DPH zmluvna pokuta (DPH sa neuplatiuje) cenasDPH  zmluvna pokuta (DPH sa neuplatiiuje)
[] Gigaset A280 9,90 € 20,00 € 1,00 € 30,00 €
[] Gigaset C530 19,90 € 30,00 € 9,90 € 40,00 €
[[] Telco PH-895 390€ 15,00 € 1,00 € 20,00 €
[[] Hagenuk Retro 29,90 € 20,00 € 14,90 € 40,00 €
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-

(] Speedphone 11 990 € 20,00 € 490€ 40,00 €
Ponuka plati do vy&erpania skladovych zasob.

Akciova cena za zariadenie Powerline / Wifi Powerline. Podnik predava a U¢astnik kupuje zariadenie Powerline alebo Wifi Powerline. Ugastnik
| sa zavézuje zaplatit akciovl kupnu cenu zariadenia Powerline alebo Wifi Powerline a zaroveri sa zavéazuje vyuZivat sluzbu Magio Televizia

alebo Magio Internet alebo Hlasovu sluzbu s niektorym zo zvolenych programov po¢as dohodnutej doby viazanosti podla tejto Zmluvy. K Sluzbe

podla tejto Gasti je mozné zakupit si iba jedno zariadenie Powerline alebo Wifi Powerline. Ponuka plati do vypredania zasob.

Akciova cena: ] Wifi Powerline 29,90 € s DPH [C] Powerline 14,90 € s DPH

Ak Ugastnik porusi zavazok viazanosti k Sluzbe, ma Podnik pravo popri zmluvnej pokute za Sluzbu aj na zmluvnu pokutu za zariadenie podfa

tejto Casti. Zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty za Powerline alebo Wifi Powerline je 24,00 € (DPH sa neuplatfiuje).

- Informacia o moZnosti zverejiiovania idajov v zozname (castnikov a informacnej sluzbe:

[[] Ziadam o ZVEREJNENIE zakladného rozsahu dajov v zozname (] Ziadam o zverejnenie kategorie ekonomickej ¢innosti:

(] Ziadam o ZVEREJNENIE zakladného rozsahu (dajov v zozname G&astnikov a informacnej sluzbe, ako aj udajov nad ramec zakladného
rozsahu podla osobitnej prilohy k Zmluve [[] Ziadam o NEZVEREJNENIE (dajov v zozname U&astnikov a informacnej sluzbe

Utastnik verejnej telefonnej sluzby ma pravo zapisat sa do verejného telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informacne
sluzby Podniku a na spristupnenie svojich Udajov poskytovatelom informacnych sluzieb o telefonnych Cislach alebo telefonnych zoznamov, a
to v rozsahu: telefonne &islo pridelené Ugastnikovi na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, adresa umiestnenia koncového bodu
verejnej telefonnej sluzby a meno, prlezwsko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby —
podnikatela alebo pravnickej osoby, pricom tieto Udaje tvoria tzv. zakladny rozsah Udajov pre ucely zverejnenia v zozname ucastnikov a
informacnej sluzbe. Uastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatelom alebo pravnickou osobou je zarover opravneny poZiadat spolu so
zakladnym rozsahom Udajov aj o zverejnenie kategorie jednej vybranej ekonomickej Ginnosti Ugastnika v zozname a informagnej sluzbe
Podniku. V pripade osobitnej dohody s Podnikom méZu byt v zozname a informaénej sluZbe Podniku zverejnené aj daldie udaje uréene
Ugastnikom nad ramec tzv. zakladného rozsahu podla predchadzajuce; vety, ak su relevantné na Ucely telefonneho zoznamu. V pripade Ziadosti
o zverejnenie Udajov zaroveh Ugastnik berie na vedomie a sthlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v prislusnej casti VSeobecnych
podmienok, upravujlicej podmienky zverejfiovania Udajov Ucastnikov v telefonnom zozname a informacnych sluzbach.

Koncové zariadenie (KZ) - najom.

Typ KZ ADSL/ VDSL/ Optika [_] WiFi router Standard [ WiFi router Premium  [_] modem

V pripade vyuzitia KZ typu Indoor k sluzbe Magio Internet vzduchom, mam zaujem o [] KZ Indoor Standard

V pripade vyuzitia KZ typu Outdoor k sluzbe Magio Intemet vzduchom, mam zaujem o [] KZ typu Outdoor Premium

» Zmluvna pokuta za stratu, poskodenie alebo nevratenie Koncového zariadenia (KZ): Ugastnik je povinny v pripade straty,

- poskodenia, znienia alebo nevratenia KZ poskytnuteho Ucastnikovi Podnikom do najmu alebo do bezodplatneho uZivania v stanovenej
lehote po ukonéeni Zmluvy alebo pocas trvania Zmluvy na zaklade vyzvy Podniku, zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvnu pokutu 60,00 €
(DPH sa neuplatfiuje). Vratenie KZ z dévodu zaniku Zmluvy o n&jme a povinnosti Uastnika spojené s poskodenim KZ poskytnutého do
najmu na zaklade Zmluvy o najme, su upravené v casti tejto zmluvy oznacenej ,Najom Koncového zariadenia“ upravujucej Zmluvu o najme.
« Podmienky vratenia su uvedené v platnom Cenniku alebo v Obchodnych podmienkach KZ alebo ich Podnik oznami Ugastnikovi vo vyzve
na vratenie KZ.

- Najom Koncového zariadenia  Doba trvania najmu neurcita. KZ bude dorucené kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku.

Tato Cast oznacena ako ,Najom Koncového zariadenia“ tvori osobitnti zmluvu o néjme KZ, ktori Ucastnik a Podnik uzatvaraji v stvislosti so
Zmluvou o poskytovani verejnych sluzieb a ktora tvori sicast tejto listiny (dalej len ,Zmluva o najme”) a na zmluvny vztah Ugastnika a Podniku |
sa uplatni len, ak je vyplneny Udaj , Typ KZ*. Podnik sa zavézuje prenechat Ugastnikovi (najomcovi) do uZivania vy$sie uvedené KZ a Ugastnik
sa zavazuje platit Podniku cenu za aktivaciu a najom KZ v zmysle Cennika pre koncove zariadenia, ¢asti uréenej pre najom koncovych zariadeni
(dalej len ,Cennik KZ*). Ak Podnik ugtuje v slvislosti s najmom KZ aj jednorazovy poplatok, v takom pripade je vyska jednorazového poplatku |
uvedena v Casti upravujlcej podmienky najmu prislusného KZ v ramci polozky ,Aktivacny poplatok” Ceny podla predchadzajicej vety bude
Podnik fakturovat v ramci faktury za sluzby poskytované na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb. Najom KZ nie je sucastou Sluzby
poskytovanej na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb. Najom KZ sa riadi Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych
zariadeni a Cennikom KZ, ktore tvoria suc¢ast Zmluvy o najme. KZ bude dorucené na adresu umiestnenia Sluzby dohodnutej v zmluve, ak nie
je dohodnuté inak.

V pripade zaniku Zmluvy o najme z akéhokolvek dévodu alebo aj v pripade vyzvy Podniku pogas trvania Zmluvy je Ugastnik povinny vratit
Podniku KZ v neposkodenom stave spolu s prislusenstvom, ato najneskr v lehote 10 dni odo diia zaniku Zmluvy o najme alebo od vyzvy
Podniku, ak Podnik v jednotlivom pripade neurci int lehotu. V pripade porusenia tejto povinnosti je Ugastnik povinny uhradit Podniku zmluvn
pokutu uvedent v Cenniku KZ, resp. vo vyske, ktora je uvedena k danému KZ v tejto Zmluve v ramei Casti upravujlcej podmienky najmu KZ
pre dany typ KZ. Zaroven Ugastnik rovnako zodpoveda za poskodenie KZ pocas trvania tejto Zmluvy s povinnostou uhradit zmluvn pokutu
podla podmienok definovanych v tejto €asti Zmluvy. Potvrdenie o prevzati Magio Boxu alebo KZ v tlacive ,Vyhlasenie najomcu o vrateni /
nevrateni / poskodeni KZ* sa nepovazuje za dohodu o ukonéeni Zmluvy (najmu).

- Dodatok k Existujiicej zmluve o najme Koncového Zariadenia Doba trvania najmu neurcita.
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Tato Cast, oznalena ako ,Dodatok k existujicej zmluve o najme Koncového Zariadenia“, predstavuje dodatok k zmluve o najme KZ, vo vzta® «

k prislusnému KZ, uzavretej spolu so Zmluvou medzi Podnikom a Ugastnikom vo vztahu k Sluzbe Televizie, alebo Internetu, alebo Hlasove,
sluzbe, ktora uz bola zriadena (dalej len ,Existujuca Zmluva o najme KZ). Tento dodatok k Existujucej zmluve o najme KZ meni tato EmstUJucu
zmluvu o najme KZ v Casti ceny za najom KZ. Zmluvné strany sa dohodli, Ze podpisom tohto dodatku sa Usastnik zavazuje platit Podniku cenu
za najom v zmysle Cennika pre koncové zariadenia platného v defi podpisu tohto dodatku a to v zavislosti od druhu KZ, ktory Ugastnik ku dfiu
podpisu vyuZiva. Ostatné ustanovenia zmluvy o najme, ktoré nie st tymto dodatkom dotknuté, zostavajl v platnosti bez zmeny.

- ZMLUVNA POKUTA

. ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavdzuje, Ze pocas doby viazanosti v zmysle tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,doba viazanosti‘), ktora sa
' podita od Rozhodného dia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vztahu ku kazdej Sluzbe poskytovanej podia tejto Zmluvy o baliku,
teda nevykona Ziadny Gkon, ktory by viedol k ukonGeniu Zmluvy a (i) bude riadne a véas uhradzat cenu za poskytovane Sluzby (dalej len
,Zavazok viazanosti“), pricom porusenim zavazku viazanosti je (i) vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne
dohodnuta lehota uplynie pocas dojednanej doby viazanosti, (n) Ziadost o prenesenie telefonneho Eisla k inému podniku poskytujicemu sluzby
elektronickych komunikacii, ak v désledku tejto Ziadosti déjde k ukonéeniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby pocas dojednanej doby
viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby U¢astnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo
na odstupenie od Zmluvy (dalej len poruéenie zévézku viazanosti‘).
Doba viazanosti plynie iba potas doby vyuZivania SluZieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V prlpade prerusenia poskytovania SluZieb Podniku,
pocas ktorého Podnik neuétuje Ugastnikovi pravidelné poplatky za Sluzby, na zaklade vyuzitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie
Sluzieb vyplyvajlceho z prislusnych pravnych predpisov alebo VSeobecnych podmienok alebo na Ziadost Ugastnika v stilade so Véeobecnymi
podmienkami, sa doba viazanosti automaticky prediZi o cbdobie zodpovedajlice skutoénému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku,
kedy doba viazanosti neplynie.

| Zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty Pokuta (DPH sa neuplatriuje) Splatnost ceny
Balik dvoch sluZieb - za porusenie zavazku viazanosti oboch Sluzieb v Baliku sluZieb 240,00 € jednorazovo
Balik dvoch sluZieb — za porugenie zavazku viazanosti jednej zo SluZieb v Baliku sluZieb 120,00 € jednorazovo
Balik troch sluZieb — za porusenie zavazku viazanosti troch Sluzieb v Baliku sluzieb 300,00 € jednorazovo
Balik troch sluZieb — za porusenie zavézku viazanosti dvoch SluZieb v Baliku sluZieb 200,00 € jednorazovo
Balik troch sluzieb — za poruenie zavézku viazanosti jednej zo SluZieb v Baliku sluZieb 100,00 € jednorazovo

ZMLUVNA POKUTA: Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porusenim zavazku viazanosti vznikne Podniku voci Ugastnikovi pravo na zaplatenie
vyuctovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem sankénej a prevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovanu nahradu skody spésobenej
Podniku v dosledku porusenia zavazku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Uéastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku.
Benefitmi sa rozumie sucet vietkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Dopinkovych sluZieb) podia
Cennika (rozhodujuce st ceny bez viazanosti), zlava z ceny KZ, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak
Ugastnik na zaklade tejto zmluvy vyuzil moznost zakupit si KZ za akciovu cenu. Benefity poskytnuté Ucastnikovi na zaklade tejto Zmluvy
o baliku su uvedené, v Gasti oznacenej ako ,Akcia“ alebo v Cenniku. Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty v pripade porusenia zavézku
viazanosti vSetkych Sluzieb v Baliku je sicet zakladu pre vypocet vo vztahu k Baliku uvedeny v tabulke vyssie a zakladu pre vypocet vo
vztahu k véetkym KZ, ktory bol Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku U¢astnikovi poskytnuté. Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty
v pripade porusenia zavézku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo Sluzieb v Baliku je sucet zakladu pre vypocet vo vztahu k poruseniu
zévéazku viazanosti tejto jednotiivej Sluzbe atych KZ, ktoré boli UCastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto Sluzbe. Tento zaklad
zohladriuje Benefity poskytnuté Ucastnikovi podla tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Zaklad pre vypocet’).

Vylctovana suma zmluvnej pokuty bude vypoGitana podia niZsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet
pocas plynutia doby viazanosti aZ do diia ukonéenia Zmluvy alebo prerudenia poskytovania SluZieb v dosledku porugenia zavézku viazanost:

celé dni uplynuté z doby viazanosti
celkovy pocet dni doby viazanosti

VyGcétovana suma zmluvnej pokuty=Zaklad pre vypocet ZP- ( *Zaklad pre vypocet ZF’)
Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na faktare, ktorou je Ugastnikovi vylctovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany
z&vazok viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bola zmluvna pokuta uhradena, preto Ugastnik zmluvnu pokutu za
porudenie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu Skody sposobenej poruenim zavazku
viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednana a vyuétovana zmluvna pokuta, len vo vyske presahujucej sumu vyuctovanej zmluvnej pokuty.

- Ostatné ustanovenia

Ucastnik Gestne vyhlasuije, Ze je vlastnikom nehnutelnosti, na ktorej ma byt vybudované pripojné telekomunikacné vedenie a umiestneny
koncovy bod siete sluzby alebo na ktorej ma byt umiestnene technicke zariadenie poskytnuté Podnikom potrebne na vyuZivanie Sluzby alebo
7e ma k predmetnej nehnutelnosti uZivacie pravo z ngjomného alebo ineho pravneho vztahu. Ugastnik, ktory ma k nehnutefnosti uZivacie pravo
z ngjomného alebo iného pravneho vztahu zéroven cestne vyhlasuje, Ze informoval viastnika o vybudovani pripojného telekomunikacneho
vedenia umiestneni koncového bodu siete siuzby alebo o umiestneni technického zariadenia poskytnutého Podnikom potrebného na vyuZivanie
Sluzby a jeho ddsledkoch v plnom rozsahu a ma k tomu od vlastnika vyslovny suhlas. Ak Uastnik uviedol v tomto vyhlaseni nepravdivé alebo
netplné informacie alebo na zaklade vyzvy Podniku nepredioZi vyhlasenie vlastnika nehnuteflnosti a v suvislosti s tym vznikne Podniku Skoda
alebo dodatoéné naklady, Ugastnik sa zavazuje Podniku tito $kodu alebo dodatoéné naklady uhradit.

Vyhlaseme Ugastnika alebo jeho zastupcu: Pred uzavretim tejto Zmluvy mal Ugastnik moznost oboznamit sa s obsahom tejto Zmluvy , ako
aj so V&eobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb prostrednictvom pevnej siete Podniku, Osobitnymi podmienkami pre
poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanle sluZieb Internetového pristupu a Osobitnymi podmienkami pre
poskytovanie Hlasovych sluZieb v zavislosti od Sluzieb, ktoré s na zaklade tejto zmluvy poskytovane, pripadne dalSimi osobitnymi
podmienkami vydanymi Podnikom a upravujucimi podmienky pre poskytovanie sluZieb na zaklade tejto Zmluvy (dalej & ako ,Osobitne
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@ xS “zodmienky) a Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku, vratane Akcioveho cennika a Cennikom Podniku pre koncove zariadenia
.
%z a Obchodnymi podmienkami pre predaj a najom koncovych zariadeni v pripade, ak na zaklade tejto Zmluvy bolo Ugastnikovi predané KZ, alebo
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poskytnuté do bezplatného uZivania, alebo do najmu, ktoré obsahuju aktuaine informacie o cenach sluZieb Podniku a dalSich slvisiacich
plneniach, a to na predajnych miestach Podniku, na internetovej stranke www.telekom.sk, ktore su sucastou tejto zmluvy a zavézuje sa ich
dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzuie, (i) Ze si zavazne objednava v tejto Zmluve Specifikované Sluzby, (ii) Ze sa zavazuje riadne a véas pinit
vSetky povinnosti vyplyvajlce z tejto Zmluvy. Zmluvu je mozné menit niektorym zo spdsobov dojednanych v Zmluve, Cenniku, V3eobecnych
podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Tato zmluva a zaroven kazda Zmluva alebo Dodatok, ktory je suéastou tejto zmluvy, nadobuda
platnost a Ginnost diom jej podpisania zmluvnymi stranami.

Ak Gcastnik svojim konanim alebo necinnostou zmari zriadenie zmluvne dohodnutej Sluzby zavazuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v
suvislosti so zriadenim Sluzby vo vyske 100 € (DPH sa neuplatfiuje).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z koneénych cien sluZieb
Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku darovej povinnosti.
Spracivanie osobnych Gdajov: Podnik bude pouZivat daje o Ugastnikovi za podmienok uvedenych vo Véeobecnych podmienkach a v
prislusnych pravnych predpisoch. Rozsah, U¢el a podmienky spraclvania udajov o UCastnikovi su blizsie Specifikované vo Véeobecnych
podmienkach ( dast Zhromazdovanie a pouZivanie informacii o Uastnikoch). V pripadoch, kde moze Usastnik zamedzit, aby sa jeho Udaje
pouZivali na urgité Ucely, Uastnik moZe kedykolvek Podniku oznamit, Ze si neZela takéto pouZivanie jeho Udajov. Ak je podmienkou
spracUvania Udajov Ugastnika udelenie sthlasu, méze Ugastnik takyto sihlas kedykolvek odvolat, v pripade, Ze ho udeli. Ugastnik moze
Podniku kedykolvek poZiadat o informaciu, ako sa jeho udaje pouZivaju. Viac informéacii o pouZivani udajov mozno najst na www.telekom.sk
alebo internetove] stranke Podniku, ktora ju v buducnosti nahradi.

Pokial je tato zmluva uzatvorena medzi Podnikom a Ugastnikom, ktory je spotrebitelom podia zakona ¢. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela
pri predaji tovaru alebo poskytovani sluZieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov
predavajuceho (dalej len ,Zo0S") a pokial bola tato uzatvorena spésobom uvedenym v ZoOS, je Ugastnik opravneny pisomne odstupit od tejto
zmluvy ako celku alebo od jednotlivych jej Casti, ktorymi st Zmluvy alebo Dodatky vo vztahu ku jednotliivej sluzbe v lehote 14 dni odo dfia (i)
uzavretia tejto zmluvy, ak je jej predmetom vyluéne poskytovanie SluZieb, (i) prevzatia KZ poskytnutého do uZivania Ugastnikovi, pokial
spolocne a sucasne s uzavretim tejto zmluvy uzatvoril U¢astnik zmluvu o najme KZ alebo kupnu zmluvu ku KZ. Za su¢asné uzatvorenie zmluvy
o najme alebo kipe KZ sa povazuje, aj ked su ustanovenia upravujlice najom alebo kipu KZ obsahom tejto zmluvy. Ugastnik musi v odstipeni
uviest, od ktorej asti tejto zmluvy odstupuje (od ktorej Zmluvy alebo Dodatku), inak sa ma za to, Ze odstupuje do zmluvy ako celku, vratane jgj
Casti, ktorymi st Zmluvy alebo Dodatky. Odstupenim od zmluvy sa zmluva zrusuje od poctatku pricom Ugastnik je povinny na viastné naklady,
najneskar v lehote 14 dni odo dia zaniku zmluvy vratit Podniku akékolvek hnutelné veci, ktoré mu boli odovzdané v slvislosti s plnenlm tejto
zmluvy. Podnik je povinny najneskér v lehote 14 dni odo dia dorugenia odstupenia od zmluvy vratit Ugastnikovi véetky finanéné ako aj vecné
pinenia, ktoré od neho obdrzal v slvislosti s plnenim tejto zmluvy. Ustanovenia tejto Casti zmluvy nestracaju platnost ani po zéniku mluvy
z dévodu véasného odstipenia zo strany Ugastnika.

Ucastnik, ktory je spotrebitefom, podpisom tejto zmluvy suhlasi so zacatim poskytovania Sluzby aj pred uplynutim Iehoty na
odstupenie - 14 dni a to podpisom tejto zmluvy alebo zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektora zo Sluzieb zriad'ovana, ak nie je
dohodnuté inak. Podnik ma pravo na ihradu sumy imernej rozsahu poskytnutého plnenia do momentu odstipenia. Tymto sihlasom
nie je dotknuté pravo Ucastnika - spotrebitel'a odstipit v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu.Podnik zaroveri s touto zmluvou odovzdal
Ugastnikovi aj informaciu v zmysle § 3 ZoOS.

(] Ugastnik sthlasi s dorugenim Vseobecnych podmienok, Osobitnych podmienok, Cennika, vratane Akciového cennika a predzmluvnych
informacii v zmysle § 3 ZoOS, ktoré tvoria podla tejto Zmluvy o baliku jej stcast, odovzdanim v elektronickej podobe prostrednictvom
trvanlivého nosica, a to zaslanim na e-mailovii adresu Uastnika namiesto poskytnutia v listinnej podobe.

Uvedene sicasti Zmluvy o baliku sa pritom povaZuji za dorucené diiom ich odoslania Ugastnikovi Podnikom. Ugastnik ma pravo namietat ich
nedorucenie. Odovzdanie uvedenych sicasti Zmluvy o baliku sa povazuje za zachovanie pisomnej formy v zmysle ust. § 40 ods. 4
Obcianskeho zakonnika. Ak Ugastnik nevyuzije moznost odovzdania sticasti zmluvy na trvanlivom nosiéi, bud( Ugastnikovi odovzdané

v listinnej forme. Podpisom tejto Zmluvy o baliku Ugastnik potvrdzuje ich prevzatie.

Prilohy [_]Osvedéena pina moc [_] Osvedéena kopia vypisu z obchodného registra  [] Osvedéena kopia vypisu zo Zivnosten. registra

[] Priloha Hromadné zriadenie [ ]iné [(Jineé
Miesto: /cw (Ao c & | | Ked predajcu;
Datum: 757/ f/w,ﬁ 1 Datum prevzatia navrhu: 'Zf/{/ Lot
Meno predajcu:
Tel. cislo:
2 i

- -7

podpis (a pediatka) Ugastnika(resp.
splnomocnenej osoby alebo $tatutarneho

organu) -‘p?dpﬁs\ Giatka predajcufzastupcu Podniku
** Oznacenim prislusného policka v tejto Zmluve o baliku si Ugastnik objednava sluzbu v danom rozsahu'q za stanovenych podmlenok -
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